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Badanie 390 polskich firm
M. M. Rzegocki

Polskie firmy sa odporne dzieki ludziom,
a nie dzieki planom

Co 390 polskich firm powiedziato o swojej odpornosci na kryzysy — i dlaczego sukces, ktory dzis wyglada
jak sita, jutro moze okazac sie ryzykiem.

Twoi ludzie ciqgnq firme przez kazdy kryzys. To wiadomo. Pytanie brzmi: jak dlugo wytrzymajq, jesli za ich plecami nie stoi

zaden system?

Ro6znica 26 punktow procentowych — najwieksza
w catym badaniu. Polskie organizacje staty wtedy
zaangazowaniem pracownikéw, a nie przeéwiczonymi
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Ludzie Plany

,» W naszej firmie ludzie angazujq ,, Testujemy i ¢wiczymy plany
sie w rozwiqzywanie probleméw reagowania na nieprzewidziane
az do skutku" sytuacje"

procedurami. Dopoki ludzie maja site i motywacje, firma
daje rade. Gdy zabraknie — okazuje sie, ze nie ma
czego wiaczyé w ich miejsce.

Trzy rzeczy, ktére warto wiedzie¢

Kryzys to u nas inny $wiat niz
codziennos$é

Team leaderzy widza ciemniej
niz reszta

Duza firma to mniejsza
odpornosé

Polacy wyraznie oddzielajg ,kryzys"

od ,normalnej pracy". W kulturach
anglosaskich te tryby sie przenikaja.

U nas — kryzys to co$
nadzwyczajnego, do czego sie

nie przygotowujemy, bo ,nie wypadnie".

To ,zacisniety srodek": miedzy
oczekiwaniami z gory a rzeczywistoscig
z dotu. Ich pesymizm

to nie narzekanie — to sygnat
wczesnego ostrzegania dla HR.

Firmy powyzej 250 os6b wypadaja
istotnie gorzej niz mate i Srednie —
zaréwno w reakcji kryzysowej, jak

i w sprawnosci codziennej. Biurokracja
zzera szybkos$c¢ decyzji.

Sygnaty, na ktére warto spojrzec¢ u siebie

Kiedy ostatnio testowaliscie plan kryzysowy? Jesli Czy team leaderzy maja gdzie wygada¢ frustracje? Ich

Fundacja Auxilium - Tarnéw

odpowiedz to ,mamy go w szufladzie" — jesteScie w tej
samej grupie co wiekszos$¢ polskich firm.

Co sie stanie, jak kluczowa osoba odejdzie? Najstabiej
oceniany obszar po testowaniu planéw — zastepowalnos¢ rol
i transfer wiedzy.

Laboratorium Preznos$ci

Mechanizmowi Finansowemu 2014-2021.

Publikacja kontynuuje rezultaty projektu ,, Tarnow —
Nowe Spojrzenie", zrealizowanego dzieki Norweskiemu

obraz firmy jest najciemniejszy — i najblizszy operacyjnej
prawdy.

Czy ,dajemy rade" to strategia? Heroizm pracownikéw jest
ograniczonym zasobem. Wypalenie nie jest pytaniem ,czy",
tylko ,kiedy".
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