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07
Stawanie na nogi to
maraton, nie sprint
Powrót do normalności potrwa dłużej, niż myślisz

Najczęstszy błąd po kryzysie: „jeszcze trzy miesiące i wrócimy do  tempa". Trzy miesiące mijają.
Tempo nie wraca. Frustracja narasta.

Tę wskazówkę warto przeczytać szczególnie wtedy, gdy planujesz strategiczne projekty
na „za chwilę, jak się ustabilizujemy". Ta chwila bywa dłuższa niż się wydaje.
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Fundacja Auxilium  ·  Tarnów
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Wskazówka 7  ·  Wytrwałość

Stawanie na nogi to maraton, nie sprint

„Nie ma sukcesu bez trudności."
SOFOKLES

Powrót do normalności może potrwać dłużej, niż początkowo zakładałeś

W ciągu siedmiu lat po trzęsieniach ziemi w Canterbury przewidywany okres stawania na nogi uległ
drastycznej rewizji.

Wstępne szacunki zakładały, że centralna dzielnica biznesowa miasta zostanie w pełni otwarta w ciągu sześciu
miesięcy. Nikt nie spodziewał się, że „sześć miesięcy" zamieni się w dwa i pół roku.

Podobne mechanizmy widać po  COVID-19, po  zamknięciach granic, po  wojnie na  Ukrainie. Kryzys ma swoje
fazy — a faza „wracamy do normy" rzadko jest tą, którą zakładamy na początku.

Przygotuj się na długą podróż

Ty i Twoja organizacja musicie być gotowi na adaptację i zmianę decyzji — żeby iść naprzód w kryzysie, nawet
mając niepełne informacje. Stary plan się dezaktualizuje. To normalne.

Zachowanie nadziei i optymizmu, gdy planujesz przedłużony powrót do normalności, jest trudne — ale niezbędne.
Wykorzystaj zespół i sieć kontaktów, żeby zrozumieć, czym będzie nadchodząca droga, i zachować ducha walki.

Lekcja z Canterbury

Firmy, które po trzęsieniu ziemi planowały „na sprint" (krótki, intensywny wysiłek, potem powrót do normy),
były pierwsze, które się wypaliły. Te, które zaakceptowały „to będzie długie" i zaplanowały rytm pracy
odpowiednio — przetrwały i urosły.

ZASADA

W kryzysie nie wygrywa najszybszy — wygrywa najbardziej wytrwały. A wytrwałości
nie buduje się sprintem. Buduje się ją rytmem, który da się utrzymać.

Sprawdź u siebie

Czy planujesz powrót do normalności w tygodniach, miesiącach — czy w latach? Jeśli mówisz „za 3
miesiące" o kryzysie, który trwa już dwa lata — prawdopodobnie powtarzasz iluzję, którą miałeś rok temu.
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Powiązane w serii

Długa podróż wymaga długoterminowego dbania o ludzi — w tym o siebie. Zobacz wskazówkę #1: Dbaj o swoich
liderów oraz #4: Dbaj o swoich pracowników.

Czy Twój zespół pracuje w tempie sprintu czy maratonu? Sprint jest do utrzymania przez tygodnie,
nie miesiące. Jeśli „wszyscy dają z siebie 110%" od pół roku — niedługo padną.

Co zrobisz, jeśli kryzys potrwa dwa razy dłużej niż przewidujesz? Brak odpowiedzi na to pytanie jest
najczęstszą przyczyną bankructwa firm w przedłużających się kryzysach.

Czy masz w planie momenty „odpoczynku" dla zespołu i dla siebie? Wybierane świadomie,
nie wynikające z wyczerpania. Maraton bez punktów regeneracji to nie maraton. To samobójstwo.
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O publikacji

Seria

10 wskazówek, jak przejść przez kryzys i przetrwać w chaosie — polska adaptacja serii materiałów
wydanych w dziesiątą rocznicę trzęsienia ziemi w Canterbury (Nowa Zelandia, 2011), opartych
na wieloletnich badaniach Resilient Organisations nad organizacjami w kryzysie.

Źródło oryginału

Resilient Organisations Ltd, Nowa Zelandia  ·  Tips for Managing Crisis and Disruption: Recovery Is a
Marathon, Not a Sprint, 2021  ·  resorgs.org.nz

Polskie tłumaczenie i adaptacja

Publikacja w języku polskim ukazuje się za zgodą Resilient Organisations. Tłumaczenie i adaptacja
redakcyjna: Laboratorium Prężności / Fundacja Auxilium — w ramach projektu „Tarnów — Nowe
Spojrzenie", finansowanego ze środków Norweskiego Mechanizmu Finansowego.

Laboratorium Prężności
Fundacja Auxilium

Tarnów, ul. Legionów 30
tel. 14 692 00 91  ·  odpornosc@auxilium.edu.pl
odpornosc.eu  ·  portal prężności


